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Toa thuốc điện tử là gì?  

Toa thuốc điện tử là toa dạng kỹ thuật số của toa thuốc bằng giấy. Các toa thuốc điện tử là một dạng 
toa thuốc khác an toàn và thuận tiện thay cho toa thuốc bằng giấy. Khi đến gặp bác sĩ, quý vị có thể 
chọn nhận toa thuốc điện tử lần tới khi quý vị cần toa thuốc.  

Các lợi ích của toa thuốc điện tử là gì? 
 

• Quý vị không cần phải mang theo toa thuốc bằng giấy và điều này giảm rủi ro mất toa 
thuốc. 

• Quý vị có thể truy cập toa thuốc điện tử trên thiết bị di động của mình ở bất cứ nơi nào 
quý vị có thể sử dụng mạng internet. 

• Toa thuốc điện tử là một lựa chọn tiện hơn nếu quý vị đi du lịch thường xuyên. Nếu quý 
vị không thể đến hiệu thuốc của mình, việc đặt mua thuốc bằng toa thuốc điện tử sẽ dễ 
dàng và nhanh chóng hơn. 

• Nếu quý vị đang được khám sức khỏe qua telehealth (từ xa), quý vị có thể nhận toa thuốc 
của mình ngay lúc đó. 

Tôi làm cách nào để nhận toa thuốc điện tử? 

Bác sĩ sẽ gửi tin nhắn SMS hoặc email vào điện thoại di động của quý vị. Tin nhắn sẽ có một liên kết 
của mã vạch QR duy nhất được gọi là 'token' (mã xác nhận) trong đó có thông tin toa thuốc của quý 
vị. Quý vị sẽ nhận token riêng cho mỗi loại thuốc quý vị được kê toa. Hãy kiểm tra là quý vị đã nhận 
được token trước khi kết thúc buổi khám bệnh với bác sĩ.  

Tôi sử dụng toa thuốc điện tử bằng cách nào? 

Mở tin nhắn quý vị nhận từ bác sĩ của mình. Kế tiếp, nhấp vào liên kết trong tin nhắn. Token của toa 
thuốc điện tử của quý vị sẽ hiển thị trên màn hình.  
 
Đến hiệu thuốc quý vị chọn và xuất trình token của quý vị. Họ sẽ quét mã token và cung cấp thuốc 
cho quý vị. Nếu quý vị có toa thuốc mua tiếp, hiệu thuốc sẽ gửi cho quý vị một token mới cho toa 
tiếp theo. 
 
Để tiết kiệm thời gian, quý vị có thể chuyển trực tiếp mã token của mình đến hiệu thuốc để họ chuẩn 
bị sẵn thuốc hoặc giao đến tận nhà (nếu họ có dịch vụ này) cho quý vị. 

Người khác có thể thay mặt tôi lấy thuốc không? 
Được, quý vị có thể chuyển mã token của mình cho một người bạn/thành viên gia đình/người chăm 
sóc quý vị tin tưởng và họ có thể lấy thuốc giùm quý vị.  
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Điều gì xảy ra nếu tôi vô tình làm mất hoặc xóa toa thuốc điện tử của 
mình? 
Nếu quý vị vô tình làm mất hoặc xóa tin nhắn SMS hoặc email có mã token toa thuốc điện tử của 
mình, quý vị có thể yêu cầu bác sĩ gửi lại tin nhắn.  Đối với toa thuốc gốc, hãy liên hệ với người kê 
toa. Đối với toa thuốc mua tiếp, hãy liên hệ với hiệu thuốc đã phát toa tiếp theo. 

Toa Thuốc đang dùng (Active Script) là gì? 

Danh sách Toa thuốc đang dùng (Active Script) là danh sách kỹ thuật số các toa thuốc điện tử của 
quý vị. Đây có thể là một lựa chọn thuận tiện nếu quý vị dùng nhiều loại thuốc.  

Các lợi ích của Toa Thuốc đang dùng là gì? 
 

• Bây giờ quý vị không cần phải theo dõi token của các toa thuốc điện tử nữa. 
• Hiện nay, hầu hết các hiệu thuốc trên khắp nước Úc đều có thể truy cập vào Danh sách Toa 

Thuốc đang dùng và có thể phát thuốc cho quý vị với điều kiện là quý vị đã đồng ý cho họ 
làm điều này. 

• Danh sách Toa Thuốc đang dùng giúp bác sĩ và dược sĩ quản lý thuốc của quý vị một cách dễ 
dàng hơn. 

• Nếu hiệu thuốc của quý vị cung cấp dịch vụ giao thuốc tận nhà, quý vị không cần phải rời 
khỏi nhà để đi lấy thuốc. 

Làm cách nào để nhận được Toa Thuốc đang dùng? 

• Để thiết lập danh sách toa thuốc của quý vị, hãy đến hiệu thuốc của quý vị và mang điện 
thoại di động và giấy tờ tùy thân đủ 100 điểm 100 points of identification (PDF, 83,08 KB) 
(giấy tờ tùy thân đủ 100 điểm).   

• Sau khi quý vị đã đăng ký, tất cả toa thuốc điện tử mà quý vị nhận sẽ tự động được thêm vào 
Danh sách Toa Thuốc đang dùng của quý vị. Quý vị có thể chọn không cho một số loại thuốc 
nào đó vào danh sách bằng cách nói chuyện với bác sĩ của quý vị.  

• Quý vị cũng có thể nhận tin nhắn SMS hoặc email có liên kết tới token nếu quý vị chọn điều 
này. 

Khi quý vị đến hiệu thuốc, hãy yêu cầu họ truy cập Danh sách Toa thuốc đang dùng và phát thuốc 
cho quý vị.  
 

Tài liệu bổ sung 

Trang mạng toa thuốc điện tử: https://www.digitalhealth.gov.au/electronic-prescriptions 
 
Tìm hiểu về Toa thuốc điện tử và Danh sách Toa Thuốc đang dùng trực tuyến: 
https://training.digitalhealth.gov.au/mod/page/view.php?id=961 

Mẫu đơn liên hệ của Australian Digital Health Agency (Ủy ban về Sức khỏe Kỹ thuật 
số Úc): www.digitalhealth.gov.au/contact-us 
 

https://www.digitalhealth.gov.au/sites/default/files/documents/documentary-evidence-of-identity.pdf
https://www.digitalhealth.gov.au/electronic-prescriptions
http://www.digitalhealth.gov.au/contact-us
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Dịch vụ Thông dịch và Phiên dịch (TIS)  
131 450  
www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National  
 
Dịch vụ Tiếp âm Quốc gia  
1300 555 727  
www.accesshub.gov.au   

http://www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National
http://www.accesshub.gov.au/
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