
 

 

My Health Record (ਮਾਈ ਹੈਲਥ ਰਿਕਾਿਡ) 
 

ਤੱਥ ਸ਼ੀਟ 

My Health Record (ਮਾਈ ਹੈਲਥ ਰਿਕਾਿਡ) ਕ਼ੀ ਹੈ?  

My Health Record ਤੁਹਾਡ਼ੀ ਮੁੱਖ ਰਿਹਤ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਨ ੂੰ  ਿਾਾਂਭ ਕੇ ਿੱਖਣ ਲਈ ਇੱਕ ਿੁਿਰੱਖਅਤ ਅਤੇ ਮਰਹਫ ਜ਼ 

ਜਗ੍ਹਾ ਹੈ।  ਤੁਹਾਡਾ ਰਿਕਾਿਡ ਹਿ ਿਮੇਂ ਤੁਹਾਡੇ, ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਹਤ ਿੂੰਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਾਂ ਅਤ ੇਪ੍ਰਤ਼ੀਰਨਧ਼ੀਆਾਂ ਲਈ 

ਉਪ੍ਲਬਧ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ।  ਇਿ ਰਵੱਚ ਐਮਿਜੈਂਿ਼ੀ ਸਾਮਲ ਹੈ।  

ਮੈਨ ੂੰ  My Health Record ਰਕਉਾਂ ਵਿਤਣਾ ਚਾਹ਼ੀਦਾ ਹੈ? 
 

• ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਇੱਕ ਥਾਾਂ 'ਤੇ ਆਪ੍ਣ਼ੀ ਰਿਹਤ ਦ਼ੀ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿ ਿਕਦ ੇਹੋ। 

• ਇਹ ਿਮੇਂ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡ਼ੀ ਰਿਹਤ ਦ਼ੀ ਰਵਿਰਤਰਤ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਦ ੇਿਕਦਾ ਹੈ। 

• ਹੋ ਿਕਦਾ ਹ ੈਰਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣੇ ਡਾਕਟਿ਼ੀ ਇਰਤਹਾਿ ਨ ੂੰ  ਦਬੁਾਿਾ ਦੱਿਣ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਨਾ ਪ੍ਵ।ੇ 

• ਇਹ ਬੇਲੋੜੇ ਟੈਿਟਾਾਂ ਅਤੇ ਿਕਨੈਾਾਂ ਤੋਂ ਬਚਣ ਰਵੱਚ ਮਦੱਦ ਕਿ ਿਕਦਾ ਹੈ। 

• ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਰਬਹਤਿ ਰਿਹਤ ਅਨੁਭਵ ਅਤੇ ਨਤ਼ੀਰਜਆਾਂ ਰਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਿ ਿਕਦਾ ਹੈ। 

• ਤੁਹਾਡ਼ੀ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਐਮਿਜੈਂਿ਼ੀ ਰਵੱਚ ਉਪ੍ਲਬਧ ਹੁੂੰਦ਼ੀ ਹੈ। 

• ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਹਮੇਸਾ ਆਪ੍ਣੇ ਰਿਕਾਿਡ 'ਤ ੇਕੂੰਟਿੋਲ ਿੱਖਦੇ ਹੋ। 

My Health Record ਰਵੱਚ ਕ਼ੀ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ? 

ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਕਾਿਡ ਰਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਹਤ ਿੂੰਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਾਂ ਦੇ ਕਲ਼ੀਰਨਕਲ ਦਿਤਾਵੇਜ਼ ਸਾਮਲ ਹੁੂੰਦੇ ਹਨ।  ਇਿ ਰਵੱਚ 

ਟੈਿਟ ਦੇ ਨਤ਼ੀਜੇ, ਦਵਾਈਆਾਂ ਅਤੇ ਐਲਿਜ਼ੀ ਿੂੰਬੂੰਧ਼ੀ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਅਤੇ ਟ਼ੀਕਾਕਿਨ ਦ ੇਰਿਕਾਿਡ ਸਾਮਲ ਹੋ ਿਕਦੇ 

ਹਨ।  ਜੇਕਿ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਚਣੁਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਕਾਿਡ ਰਵੱਚ ਮੈਡ਼ੀਕੇਅਿ ਦਿਤਾਵੇਜ਼ ਵ਼ੀ ਸਾਮਲ ਹੋ ਿਕਦੇ ਹਨ।  ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ 

ਆਪ੍ਣ ੇਰਨੱਜ਼ੀ ਰਿਹਤ ਨੋਟਿ ਵ਼ੀ ਸਾਮਲ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹੋ। 

ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੇ My Health Record ਤੱਕ ਰਕਵੇਂ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਿਕਦਾ/ਿਕਦ਼ੀ ਹਾਾਂ? 

ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਕੂੰਰਪ੍ਊਟਿ ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਰਡਵਾਈਿ ਦ਼ੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿਕੇ My Health Record ਤੱਕ ਔਨਲਾਈਨ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿ 

ਿਕਦੇ ਹ।ੋ  ਪ੍ਰਹਲਾਾਂ, ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇੱਕ myGov ਖਾਤੇ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗ਼੍ੀ। My Health Record ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿਨ ਦਾ 

ਿੁਿੱਰਖਅਤ ਤਿ਼ੀਕਾ myGov ਹੈ।  ਅੱਗ੍ੇ, ਤੁਹਾਨ ੂੰ  My Health Record ਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣੇ myGov ਖਾਤੇ ਨਾਲ ਰਲੂੰਕ 

ਕਿਨ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗ਼੍ੀ।  ਇੱਕ ਵਾਿ ਜਦੋਂ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣਾ ਰਿਕਾਿਡ ਬਣਾ ਲੈਂਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ 

ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ 1800MEDICARE ਐਪ੍ ਦ਼ੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿਕੇ ਕੂੰਰਪ੍ਊਟਿ ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਰਡਵਾਈਿ 'ਤੇ ਆਪ੍ਣਾ My Health 

Record ਦੇਖ ਿਕਦੇ ਹ।ੋ 

ਮੇਿੇ ਰਿਕਾਿਡ ਤੱਕ ਕੌਣ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿ ਿਕਦਾ ਹੈ? 

ਰਜ਼ਆਦਾਤਿ ਮਾਮਰਲਆਾਂ ਰਵੱਚ, ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਹੈਲਥਕਅੇਿ ਿੇਵਾਵਾਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਿਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ 

ਰਿਕਾਿਡ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿਨ ਦ਼ੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੁੂੰਦ਼ੀ ਹੈ।  ਹਾਲਾਾਂਰਕ, ਜੇਕਿ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਚਾਹੁੂੰਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣੇ ਰਿਕਾਿਡ 

ਤੱਕ ਰਿਹਤ-ਿੂੰਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਦ਼ੀ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਨ ੂੰ  ਕੂੰਟਿੋਲ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹੋ। 

 



 

 

ਤੱਥ ਸ਼ੀਟ 

ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਰਕਿੇ ਭਿੋਿੇਮੂੰਦ ਰਵਅਕਤ਼ੀ ਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣਾ ਨਾਮਜ਼ਦ ਨੁਮਾਇੰਦਾ ਬਣਨ ਲਈ ਿੱਦਾ ਦ ੇਿਕਦੇ ਹੋ।  ਉਹ ਪ੍ਰਿਵਾਿ 

ਦੇ ਮੈਂਬਿ, ਨਜ਼ਦ਼ੀਕ਼ੀ ਦੋਿਤ ਜਾਾਂ ਦੇਖਭਾਲ ਕਿਨ ਵਾਲੇ ਹੋ ਿਕਦੇ ਹਨ।  ਤੁਹਾਡਾ ਨਾਮਜ਼ਦ ਨੁਮਾਇੂੰਦਾ ਤੁਹਾਡਾ 

ਰਿਕਾਿਡ ਦੇਖ ਿਕਦਾ ਹੈ।  ਉਹ ਇਿਦਾ ਪ੍ਰਬੂੰਧਨ ਕਿਨ ਰਵਚੱ ਤੁਹਾਡ਼ੀ ਮੱਦਦ ਵ਼ੀ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹਨ। ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣੇ 

ਨਾਮਜ਼ਦ ਨੁਮਾਇੂੰਦਾ ਦ ੇਪ੍ਹੁੂੰਚ ਪ੍ੱਧਿ ਨ ੂੰ  ਿੈੱਟ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹ,ੋ ਅਤੇ ਇਿਨ ੂੰ  ਰਕਿ ੇਵ਼ੀ ਿਮੇਂ ਅਪੱ੍ਡੇਟ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹੋ। 

ਅਧਿਕਾਰਤ ਨੁਮਾਇੰਦੇ ਕਲੋ ਆਪ੍ਣੇ 'ਤ ੇਰਨਿਭਿ ਰਵਅਕਤ਼ੀ ਦੇ My Health Record ਤਕੱ ਪ੍ ਿ਼ੀ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਅਤੇ 

ਰਨਯੂੰਤਿਣ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ।  ਰਨਿਭਿ ਰਵਅਕਤ਼ੀ ਉਹ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ ਜ:ੋ 

• 14 ਿਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਦਾ ਹੋਵੇ ਜਾਾਂ 

• 14 ਿਾਲ ਜਾਾਂ ਇਿਤੋਂ ਵੱਧ ਉਮਿ ਦਾ ਕੋਈ ਅਰਜਹਾ ਰਵਅਕਤ਼ੀ ਹੋਵੇ, ਜੋ ਆਪ੍ਣੇ ਲਈ ਫ਼ੈਿਲੇ ਲੈਣ ਦ ੇਯੋਗ੍ 

ਨਹ਼ੀ ਾਂ ਹੈ।  

My Health Record ਰਵੱਚ ਗੁ੍ਪ੍ਤਤਾ ਅਤੇ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਨਾਲ ਿੂੰਬੂੰਰਧਤ ਰਕਹੜ਼ੀਆਾਂ ਿਹ ਲਤਾਾਂ ਹਨ? 

My Health Record ਇੱਕ ਿੁਿੱਰਖਅਤ ਅਤੇ ਮਰਹਫ਼ ਜ਼ ਪ੍ਰਣਾਲ਼ੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਿ ‘ਤੇ ਤੁਹਾਡਾ ਕੂੰਟਿੋਲ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ। ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ 

ਆਪ੍ਣ਼ੀ ਮਹੱਤਵਪ੍ ਿਨ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਨ ੂੰ  ਿੂੰਭਾਲ ਿਕਦੇ ਹੋ, ਇਹ ਤੈਅ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹੋ ਰਕ ਕੌਣ ਇਿ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕਿ 

ਿਕਦਾ ਹ,ੈ ਅਤੇ ਇਹ ਵ਼ੀ ਦੇਖ ਿਕਦੇ ਹੋ ਰਕ ਰਕਿ ਨੇ ਇਿ ਜਾਣਕਾਿ਼ੀ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕ਼ੀਤ਼ੀ ਹ।ੈ ਕੁੱਝ ਿਹ ਲਤਾਾਂ ਰਵੱਚ 

ਸਾਮਲ ਹਨ: 

• ਖ਼ਾਿ ਦਿਤਾਵੇਜ਼ਾਾਂ ਤਕੱ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਨ ੂੰ  ''ਰਲਰਮਟਡ ਡਾਕ ਮੈਂਟ ਐਕਿੈੱਿ ਕੋਡ" (Limited Document Access 

Code, LDAC) ਨਾਲ ਿ਼ੀਰਮਤ ਕਿਨਾ। 

• ਪ੍ ਿ ੇਰਿਕਾਿਡ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਨ ੂੰ  ਰਿਕਾਿਡ ਐਕਿੈੱਿ ਕੋਡ (Record Access Code, RAC) ਨਾਲ 

ਿ਼ੀਰਮਤ ਕਿਨਾ। 

• ਰਕਿੇ ਵ਼ੀ ਿਮੇਂ ਦਿਤਾਵੇਜ਼ਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਹਟਾਉਣਾ। 

• ਜਦੋਂ ਰਕਿੇ ਨਵ਼ੀ ਾਂ ਿੂੰਿਥਾ ਵੱਲੋਂ  ਪ੍ਰਹਲ਼ੀ ਵਾਿ ਤੁਹਾਡੇ ਰਿਕਾਿਡ ਤੱਕ ਪ੍ਹੁੂੰਚ ਕ਼ੀਤ਼ੀ ਜਾਾਂਦ਼ੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਿ ਚਨਾ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ 

ਕਿਨਾ।  

ਹੋਿ ਰਕਹੜ ੇਿੁਿੱਰਖਆ ਉਪ੍ਾਅ ਲਾਗ੍  ਹਨ? 
 

• ਮਜ਼ਬ ਤ ਇਨਰਕਰਪ੍ਸਨ, ਫਾਇਿਵਾਲ, ਿੁਿੱਰਖਅਤ ਲੌਗ੍ਇਨ ਪ੍ਰਰਕਰਿਆਵਾਾਂ ਅਤੇ ਆਰਡਟ ਲੌਰਗ੍ੂੰਗ੍ ਿਮੇਤ 

ਿੁਿੱਰਖਆ ਉਪ੍ਾਅ ਲਾਗ੍  ਹਨ। 

• ਏਜੂੰਿ਼ੀ ਇਿ ਪ੍ਰਣਾਲ਼ੀ ਦ਼ੀ ਰਨਗ੍ਿਾਨ਼ੀ ਕਿਦ਼ੀ ਹੈ। 

• ਜਾਣਬੁੱਝ ਕੇ ਦਿੁਵਿਤੋਂ ਕਿਨ 'ਤੇ ਵੱਡੇ ਜੁਿਮਾਨੇ ਅਤੇ ਿਜ਼ਾਵਾਾਂ ਲਾਗ੍  ਹੁੂੰਦੇ ਹਨ। 

• ਿਾਿਾ ਡਾਟਾ ਆਿਟਰੇਲ਼ੀਆ ਰਵਚੱ ਿੁਿੱਰਖਅਤ ਿੱਰਖਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 

• ਬਾਹਿ਼ੀ ਿੌਫ਼ਟਵੇਅਿ ਨ ੂੰ  ਕਨੈਕਟ ਕ਼ੀਤ ੇਜਾਣ ਤੋਂ ਪ੍ਰਹਲਾਾਂ ਮੂੰਨਜ਼ ਿ਼ੀ ਪ੍ਰਰਕਰਿਆ ਰਵੱਚੋਂ ਲੂੰਘਣਾ ਪ੍ੈਂਦਾ ਹੈ। 

• ਇਹ ਇੱਕ ਕਾਨ ੂੰ ਨ਼ੀ ਢਾਾਂਚੇ (Legislative Framework) ਦਆੁਿਾ ਿੁਿੱਰਖਅਤ ਹੈ। 

ਕ਼ੀ ਮੈਨ ੂੰ  My Health Record ਿਖੱਣ ਲਈ ਮਡੈ਼ੀਕੇਅਿ ਕਾਿਡ ਦ਼ੀ ਲੋੜ ਹ?ੈ 

ਜੇਕਿ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਮੈਡ਼ੀਕਅੇਿ ਜਾਾਂ ਰਡਪ੍ਾਿਟਮੈਂਟ ਆਫ਼ ਵੈਟਿਨਜ਼ ਅਫੇਅਿਜ਼ (DVA) ਦੇ ਲਾਭਾਾਂ ਲਈ ਯੋਗ੍ ਨਹ਼ੀ ਾਂ ਹੋ, ਤਾਾਂ 

ਵ਼ੀ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ My Health Record ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਿ ਿਕਦੇ ਹੋ। 

https://www.digitalhealth.gov.au/initiatives-and-programs/my-health-record/manage-your-record/privacy-and-access-my-health-record/my-health-record-system-security#:~:text=detect%20suspicious%20activity-,Legislation,-The%20privacy%20of


 

 

ਤੱਥ ਸ਼ੀਟ 

ਮੈਡ਼ੀਕੇਅਿ ਜਾਾਂ DVA ਲਾਭਾਾਂ ਤੋਂ ਰਬਨਾਾਂ My Health Record ਰਕਵੇਂ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਿਕਦਾ ਹੈ? 

ਹੇਠਾਾਂ ਰਦੱਤ ੇਕਦਮਾਾਂ ਿਾਹ਼ੀ ਾਂ ਤੁਿ਼ੀ ਾਂ ਮੈਡ਼ੀਕੇਅਿ ਜਾਾਂ DVA ਲਾਭਾਾਂ ਤੋਂ ਰਬਨਾਾਂ My Health Record ਬਣਾ ਿਕਦੇ ਹੋ। 

1. ਆਪ੍ਣੇ myGov ਖਾਤੇ ਿਾਹ਼ੀ ਾਂ Individual Healthcare Identifier (ਰਨੱਜ਼ੀ ਰਿਹਤ ਿੂੰਭਾਲ 

ਪ੍ਛਾਣਕਿਤਾ, IHI) ਲਈ ਅਿਜ਼਼ੀ ਰਦਓ। 

2. My Health Record ਲਈ ਿਰਜਿਟਿ ਕਿਨ ਲਈ ਆਪ੍ਣੇ IHI ਦ਼ੀ ਵਿਤੋਂ ਕਿਦੇ ਹੋਏ “Register for 

a My Health Record” (PDF, 550.71 KB) ਨਾਮਕ ਫਾਿਮ ਜਮਹਾਾਂ ਕਿ ੋਅਤੇ 100 ਅੂੰਕਾਾਂ ਦ਼ੀ 

ਪ੍ਰਮਾਰਣਤ ਪ੍ਛਾਣ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਿ।ੋ 

3. ਆਪ੍ਣੇ My Health Record ਨ ੂੰ  myGov ਨਾਲ ਰਲੂੰਕ ਕਿ।ੋ 

ਵਧੇਿ ੇਰਵਿਥਾਿ-ਪ੍ ਿਵਕ ਰਹਦਾਇਤਾਾਂ ਲਈ ਰਕਿਪ੍ਾ ਕਿਕੇ Australian Digital Health Agency 

(ਆਿਟਰੇਲ਼ੀਅਨ ਰਡਜ਼਼ੀਟਲ ਹਲੈਥ ਏਜੂੰਿ਼ੀ) ਦੇ Set up a record without Medicare or DVA benefits 

(ਮੈਡ਼ੀਕੇਅਿ ਜਾਾਂ DVA ਲਾਭਾਾਂ ਤੋਂ ਰਬਨਾਾਂ ਿਰਜਿਟਿ ਕਿ)ੋ ਵੈੱਬਪ੍ੇਜ 'ਤੇ ਜਾਓ।  

ਵਾਧ  ਿਿੋਤ 

My Health Record ਵੈੱਬਪ੍ੂੰਨਾ 

ਵੈੱਬ: www.digitalhealth.gov.au/my-health-record 

My Health Record ਔਨਲਾਈਨ ਰਿਖਲਾਈ 

ਵੈੱਬ: https://training.digitalhealth.gov.au/mod/page/view.php?id=960 

My Health Record ਹੈਲਪ੍ ਲਾਈਨ 

ਫ਼ੋਨ:1800 723 471 (ਰਵਕਲਪ੍ 1), ਰਦਨ ਦੇ 24 ਘੂੰਟੇ, ਹਫ਼ਤੇ ਦੇ 7 ਰਦਨ ਉਪ੍ਲਬਧ। 

ਆਿਟਰੇਲ਼ੀਅਨ ਰਡਜ਼ੀਟਲ ਹੈਲਥ ਏਜੂੰਿ਼ੀ ਿੂੰਪ੍ਿਕ ਫਾਿਮ 

ਵੈੱਬ: www.digitalhealth.gov.au/contact-us 

 

ਅਨੁਵਾਦ ਅਤ ੇਦਭੁਾਸ਼ੀਆ ਿੇਵਾ  

ਫ਼ੋਨ: 131 450 

ਵੈੱਬ: www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National   

ਨੈਸਨਲ ਿ਼ੀਲੇਅ ਿੇਵਾ   

ਫ਼ੋਨ: 1300 555 727  
ਵੈੱਬ: www.accesshub.gov.au   
 

 

https://my.gov.au/
https://www.digitalhealth.gov.au/sites/default/files/documents/form-a-register-for-my-health-record.pdf
https://www.digitalhealth.gov.au/sites/default/files/documents/form-a-register-for-my-health-record.pdf
https://www.digitalhealth.gov.au/initiatives-and-programs/my-health-record/getting-started/set-up-a-record-without-medicare-or-dva-benefits
https://www.digitalhealth.gov.au/initiatives-and-programs/my-health-record/getting-started/set-up-a-record-without-medicare-or-dva-benefits
http://www.digitalhealth.gov.au/my-health-record
https://training.digitalhealth.gov.au/mod/page/view.php?id=960
http://www.digitalhealth.gov.au/contact-us
http://www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National
http://www.accesshub.gov.au/

