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전자 처방전 

설명서 

전자 처방전이란 무엇인가요?  

전자 처방전은 종이 처방전의 디지털 버전입니다. 종이 처방전을 대체하는 전자 처방전은 
안전하고 편리합니다. 의사를 방문해서, 차후에 처방전이 필요할 때 전자 처방전으로 받는 것을 
선택할 수 있습니다.  

전자 처방전의 이점은 무엇인가요? 
 

• 종이 처방전을 소지할 필요가 없으며, 따라서 처방전을 분실할 위험이 적어집니다. 

• 인터넷 접속이 가능한 곳이라면 어디에서나 모바일 기기로 전자 처방전에 액세스할 

수 있습니다. 

• 여행을 자주 하는 경우에는 전자 처방전이 더욱 편리합니다. 약국에 갈 수 없는 

경우에는 전자 처방전을 이용하여 더욱 쉽고 빠르게 약을 주문할 수 있습니다. 

• 원격의료 상담의 경우에는, 처방전을 즉시 받을 수 있습니다. 

전자 처방전을 어떻게 받을 수 있나요? 

담당 의사가 여러분의 휴대전화로 SMS나 이메일을 보낼 것입니다. 여기에는 고유 QR 바코드 
링크가 포함될 것입니다. 이 바코드는 '토큰'이라고 알려져 있으며, 여러분의 처방전 정보가 
포함되어 있습니다. 처방받은 각 약에 대해 별도의 토큰을 받게 될 것입니다. 의사와의 상담을 
마치기 전에 토큰을 받았는지 확인하세요.  

전자 처방전을 어떻게 사용할 수 있나요? 

의사에게 받은 메시지를 열어봅니다. 메시지에 있는 링크를 클릭합니다. 전자 처방전 토큰이 
화면에 표시됩니다.  
 
원하는 약국을 방문하여 토큰을 보여줍니다. 약사는 그 토큰을 스캔한 후에 여러분에게 약을 

제공합니다. 처방전을 반복하는 경우, 약사는 다음 번 반복 처방을 위한 토큰을 여러분에게 

보낼 것입니다. 
 
시간을 아끼기 위해 토큰을 약국에 바로 보내고 약이 준비되면 가서 받아오거나 집으로 

배송되도록 할 수 있습니다 (배송 서비스가 가능한 경우).. 

다른 사람이 나를 대신해서 약을 수령할 수 있나요? 
예, 신뢰할 수 있는 친구/가족/간병인에게 토큰을 전달할 수 있으며 그들이 여러분을 대신해서 

약을 수령할 수 있습니다. 
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실수로 전자 처방전을 분실하거나 삭제한 경우 어떻게 되나요? 
전자 처방전 토큰이 포함된 SMS나 이메일을 실수로 분실하거나 삭제한 경우 재발송을 요청할 

수 있습니다.  원본 처방전의 경우, 해당 처방자에게 연락하십시오. 반복 처방전의 경우, 그 반복 

처방전을 발행했던 약국에 연락하십시오. 

Active Script List가 무엇인가요? 

Active Script List는 전자 처방전들의 디지털 목록입니다. 다양한 약을 사용하는 경우에 편리한 
옵션이 될 수 있습니다.  

Active Script List의 이점은 무엇인가요? 
 

• 다양한 전자 처방전 토큰들을 계속 기억하고 보관할 필요가 없어집니다. 

• 호주 전역에 있는 대부분의 약국들은 이제 Active Script List에 액세스할 수 있으며, 

여러분이 동의가 있다면 약을 조제해 드릴 수 있습니다. 

• Active Script List는 의사와 약사가 여러분의 약을 더욱 용이하게 관리하는 데 도움이 

됩니다. 

• 약국에서 택배 서비스를 제공하는 경우에는 약국에 직접 갈 필요가 없습니다. 

Active Script List를 어떻게 받을 수 있나요? 

• 여러분의 목록을 설정하려면, 휴대전화 및 100점에 해당하는 신분증을 가지고 약국을 
방문하세요. 100점에 해당하는 신분증 (PDF, 83.08KB) .   

• 등록 완료 후에는 여러분이 받은 모든 전자 처방전이 자동으로 Active Script List에 
추가됩니다. 의사와 상담하여 일부 약은 추가되지 않도록 선택할 수도 있습니다.  

• 원하는 경우, 토큰 링크가 포함된 SMS 또는 이메일을 받을 수도 있습니다. 

약국을 방문할 때, 약사에게 Active Script List에 액세스해서 약을 조제해 달라고 요청하세요.  

추가 자료 

전자 처방전 웹페이지: https://www.digitalhealth.gov.au/electronic-prescriptions 
 

전자 처방전 및 Active Script List 온라인 교육:  
https://training.digitalhealth.gov.au/mod/page/view.php?id=961 

Australian Digital Health Agency 문의 양식: www.digitalhealth.gov.au/contact-us 
 

통번역 서비스 
131 450  
www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National  

https://www.digitalhealth.gov.au/sites/default/files/documents/documentary-evidence-of-identity.pdf
https://www.digitalhealth.gov.au/electronic-prescriptions
http://www.digitalhealth.gov.au/contact-us
http://www.tisnational.gov.au/Help-using-TIS-National-services/Contact-TIS-National
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전국 릴레이 서비스  
1300 555 727 
www.accesshub.gov.au   

http://www.accesshub.gov.au/
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